
臺南市政府 

109 年公務人員失智友善公共識能培訓計畫 

壹、 依據： 

一、 臺南市市失智症防治行動方案。 

二、 109年度國民健康署補助縣市辦理整合性預防及延緩失能計畫―子

計畫二失智友善社區計畫。 

貳、 實施目標： 

一、 提升本市府所屬機關公職人員對失智症的認識、預防及友善態度。 

二、 營造失智友善的洽公環境，能給予失智者及其家屬適時的協助。 

參、 實施對象：本府暨所屬各機關、學校公務人員。 

肆、 辦理機關：臺南市政府衛生局及人事處。 

伍、 實施內容： 

一、 辦理市府員工失智友善公共識能教育訓練： 

(一) 線上學習課程：每年至少選讀一門課程，課程如下表： 

表一、e等公務園失智友善相關課程 

課程名稱 課程連結 

失智友善社區 https://elearn.hrd.gov.tw/info/10013087 

失智友善社區(臺南市政府衛生局提供) https://elearn.hrd.gov.tw/info/10012941 

可是我們還年輕 https://elearn.hrd.gov.tw/info/10012940 

失智者之照護與社會支持 https://elearn.hrd.gov.tw/info/10013046 

認識失智症及其徵兆與預防(上) https://elearn.hrd.gov.tw/info/10013010 

認識失智症及其徵兆與預防(下) https://elearn.hrd.gov.tw/info/10013062 

失智症衛教技巧 https://elearn.hrd.gov.tw/info/10013004 

(二) 實體課程：預計 9-12月辦理。 
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