
臺南市政府觀光旅遊局因應旅宿業防疫住客確診而委外
施行終期清消費用補助要點 總說明 

本要點規定目的係因 Delta病毒肆虐及國內「嚴重特殊傳染性肺炎」（COVID

－１９）疫情升溫，造成中華民國一百一十年防疫旅宿確診機率增加，屢有發

生旅客剛入住即確診送醫之情形，期間防疫旅宿不但蒙受無法收取房費損失，

還要負擔確診清消費用，無入住事實也無法請領溫馨防疫旅宿住房補助來平衡

收支。衡酌為避免防疫旅宿因確診機率拒收居家隔離之旅客，或因成本考量未

確實將確診房間場域徹底清消完成，造成防疫缺口。爰提供經本府衛生局認定

合格之防疫旅宿業者，依據衛生福利部疾病管制署公告之「COVID－１９（武漢

肺炎）」因應指引：防疫旅館設置及管理與臺南市嚴重特殊傳染性肺炎（COVID

－１９）居家檢疫旅館手冊清消後，可申請因確診防疫住客而施行終期清消費

用補助，來協助業者降低防疫壓力與經營風險，並利防疫旅宿業務推展。全文

共計八點，其要點說明如下： 

一、本要點訂定之目的。（第一點） 

二、依據。（第二點） 

三、補助對象。（第三點） 

四、補助項目、基準及補助期間。（第四點） 

五、申請程序及應備文件。（第五點） 

六、審查標準及作業程序。（第六點） 

七、督導及查核。（第七點） 

八、不予撥款或追回款項之規定。（第八點） 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



臺南市政府觀光旅遊局因應旅宿業防疫住客確診而委外
施行終期清消費用補助要點 

規定 說明 

一、臺南市政府觀光旅遊局（以下簡稱

本局）因應「嚴重特殊傳染性肺炎」

（COVID－１９）疫情升溫，造成

防疫旅宿確診機率增加，補助防疫

旅宿因確診住客而施行終期清消

之費用，以協助業者降低防疫壓力

與經營風險，並利本局防疫旅宿業

務推展，特訂定本要點。 

本要點訂定之目的。 

二、依據臺南市政府對民間團體及個人

補（捐）助預算執行應注意事項規

定辦理。 

本要點訂定之依據。 

三、補助對象： 

    經本府衛生局認定合格之防疫旅

宿業者。 

明定本要點補助對象。 

四、補助項目、基準及補助期間： 

（一）補助項目：防疫旅宿一百一十年

度因確診個案而委外執行終期

清消之費用，依實申請補助核

銷。 

 （二）補助基準:每案依實補助，惟同

一旅宿業者申請之補助費用，累

計金額一年度以不超過２萬元

為限。 

 （三）補助期間：本要點補助期間自

中華民國一百一十年一月一日

起至一百一十年十二月三十一

日止。 

明定本要點補助項目、基準及補助期

間。 

五、申請程序及應備文件： 

（一）申請時間： 

   本局受理申請補助期間，自本要

點發布日起至中華民國一百一

明定申請程序及應備文件。 



十年十二月三十一日止或申請

至經費用罄截止。以郵遞或專人

送達方式至本局；以掛號寄送本

局者，以郵戳為憑；親送者應於

本局上班時間內送達，並以本局

收文單位所載日期為準；逾期申

請不予受理。 

 （二）申請程序及應備文件： 

    １．補助金額依申請次序經本局審

核通過後辦理補助，至經費用

罄為止，本局即停止受理申請

。 

  ２．申請補助應備文件： 

   （１）申請書（附件一）。 

   （２）觀光旅館營業執照、旅館

業登記證或民宿業登記證影本

。 

   （３）確診個案之旅客居家隔離

或檢疫通知書影本。 

   （４）確診清消客房名單清冊（

附件二）。 

   （５）委外清消成果之照片暨清

消範圍說明（附件三）。 

   （６）費用支出清單及相關付款

憑證或收據等證明文件原始憑

證（附件四）。倘支出憑證遺失

或供其他用途者，應提供其影

本或其他可資證明之文件，由

經手人旅宿業者註明無法提出

原本之原因，並簽名。因特殊

情形不能取得影本或其他可資

證明之文件者，應由經手人旅

宿業者開具支出證明單（附件

五），書明不能取得原因，並簽



名。 

   （７）領據（附件六）及指定匯

款帳戶存摺影本。 

   （８）個人帳戶切結書（非以旅

宿業事業主體名稱而以負責人

帳戶申請補助者始需檢附，附

件七）。 

六、審查標準及作業程序： 

（一）申請案件由本局逕以書面資料審

核。 

（二）申請補助案件，其應檢具文件不

符或欠缺者，其情形得補正，本局

應通知申請人限期補正；屆期未補

正或補正後仍不符規定者，本局應

不予受理。 

明定審查標準及作業程序 

七、督導及查核： 

（一）受補助之旅宿業者應接受本局對

補助案件之督導與查核。 

（二）本局為掌握補助經費之運用及成

果效益，得不定時派員抽查，了解

確診個案之終期清消辦理情形，並

列入紀錄，供日後補助審核之參考

依據。 

明定督導及查核規定。 

八、依本要點申請補助者，如有偽造或

隱匿不實之申請文件、規避妨礙或

拒絕接受查核等情事，本局不予撥

款；已撥款者，除追回已撥付全部

或部分補助款外，並追究其相關法

律責任。 

明定不予撥款或追回款項之規定。 

 
 
 
 


